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1 GELDIGHEID 
1.1 Al onze aanbiedingen, overeenkomsten en de uitvoering daarvan 

worden uitsluitend beheerst door de onderhavige voorwaarden. 
Afwijkingen dienen uitdrukkelijk schriftelijk met ons overeengekomen te 
worden. 

1.2. QIPC-EAE BV (hierna te noemen QIPC-EAE) behoudt zich het recht 
voor deze algemene voorwaarden te wijzigen of aan te vullen. 
Wijzigingen gelden ook ten aanzien van reeds gesloten 
overeenkomsten met inachtneming van een termijn van 30 dagen na 
bekendmaking van de wijziging. Indien Opdrachtgever een wijziging in 
deze algemene voorwaarden niet wil accepteren, dan dient hij dit voor 
de datum dat de nieuwe algemene voorwaarden van kracht worden 
schriftelijk kenbaar te hebben gemaakt. 

1.3. Onder “de opdrachtgever” wordt verstaan: iedere (rechts)persoon, die 
met onze onderneming een overeenkomst heeft afgesloten, 
respectievelijk wenst af te sluiten en behalve deze, diens 
vertegenwoordiger(s), gemachtigde(n), rechtverkrijgende(n) en 
erfgenamen. 

1.4. Indien een of meer (gedeelte(n)) van de bepalingen van deze 
algemene voorwaarden nietig zijn, dan wel worden vernietigd, blijven 
de overige bepalingen van deze algemene voorwaarden van 
toepassing. Partijen zullen alsdan in overleg treden om ter vervanging 
van de nietige c.q. vernietigde bepalingen nieuwe regels overeen te 
komen, waarin zoveel mogelijk het doel en de strekking van de nietige 
c.q. vernietigde bepalingen tot uiting zullen komen. 

1.5. Algemene (inkoop)voorwaarden van Opdrachtgever worden 
uitdrukkelijk van de hand gewezen.  

 
2. TOTSTANDKOMING OVEREENKOMST 
2.1 Alle aanbiedingen, in welke vorm ook gedaan, zijn vrijblijvend, tenzij 

een schriftelijk aanbod is gedaan, met vermelding van een termijn 
waarbinnen kan worden aanvaard. Alle aanbiedingen zijn herroepelijk, 
ongeacht vermelding van een termijn waarbinnen kan worden 
aanvaard. 

2.2 Een overeenkomst komt eerst tot stand nadat QIPC-EAE een opdracht 
schriftelijk heeft aanvaard of met de uitvoering ervan is aangevangen. 

2.3 Indien het vermelde in de schriftelijke bevestiging door QIPC-EAE 
afwijkt van het vermelde in de schriftelijke opdracht door de 
opdrachtgever, geldt het vermelde in de bevestiging als 
overeengekomen, tenzij de opdrachtgever binnen zeven dagen na 
ontvangst van de bevestiging schriftelijk reageert. 

2.4 Voor transacties waarvoor naar aard en omvang geen offerte c.q. 
opdrachtbevestiging wordt verzonden, wordt de factuur geacht de 
overeenkomst juist en volledig weer te geven, behoudens reclame 
binnen drie werkdagen. 

2.5 Indien in een aanbieding van QIPC-EAE een vaste aanneemsom staat 
en een aanvullende begroting of algemeen technische informatie, zoals 
afbeeldingen en kleuren, is opgenomen heeft deze slechts strikt een 
indicatieve/illustrerende functie. Aan een dergelijke opgave kunnen 
geen rechten worden ontleend.  

2.6 Een samengestelde prijsopgave verplicht QIPC-EAE niet tot het 
verrichten van een gedeelte van de opdracht tegen een 
overeenkomstig deel van de opgegeven prijs.  

2.7 Elk aanbod komt zorgvuldig tot stand en is gebaseerd op de door 
opdrachtgever verstrekte informatie. Indien deze informatie onjuist blijkt 
te zijn, is QIPC-EAE gerechtigd alle meerkosten, zoals opslag-, 
materiaal-, reis- of loonkosten, als gevolg hiervan aan Opdrachtgever 
in rekening te brengen.  

2.8 Alle opgaven door QIPC-EAE van getallen, maten, gewichten en kleur 
van de te gebruiken of te leveren goederen of werken in de getoonde 
of verstrekte offertes, tekeningen, afbeeldingen, foto’s, modellen of een 
andere vormen van aanbod, zijn slechts aanduidingen. Een geringe 

afwijking hiervan in het geleverde leidt niet tot een tekortkoming in de 
nakoming van de overeenkomst aan zijde van QIPC-EAE. Hieraan kan 
Opdrachtgever derhalve geen rechten ontlenen. 

 
3. GEHEIMHOUDING EN BEVEILIGING 
3.1 Alle verzonden brochures/prijslijsten en alle daarbij verstrekte 

(technische) gegevens, evenals technische gegevens gedeeld 
gedurende de looptijd van een overeenkomst, in welke vorm dan ook, 
blijven uitdrukkelijk intellectueel eigendom van QIPC-EAE. Het is de 
opdrachtgever uitdrukkelijk verboden dergelijke informatie aan derden, 
op welke wijze dan ook, kenbaar te maken zonder schriftelijke 
toestemming van QIPC-EAE. 

3.2 Partijen verbinden zich maatregelen te treffen om geheimhouding te 
verzekeren met betrekking tot alle gegevens van vertrouwelijke aard 
waarvan partijen en haar medewerkers, dan wel derden waarvan 
partijen zich bedienen bij de uitvoering van een overeenkomst, kennis 
te nemen. 

 
4. PRIJZEN 
4.1 Tenzij anders vermeld, zijn de prijzen van QIPC-EAE gebaseerd op 

levering volgens EXW Incoterms 2020, exclusief installatie en 
implementatie, reis- en verblijfkosten. 

4.2 Ingeval van verhoging tussen de 3% en 10% van de kostprijs is QIPC-
EAE gerechtigd de orderprijs dienovereenkomstig te verhogen. Met 
dien verstande dat reeds bekende toekomstige prijsverhogingen bij de 
orderbevestiging moeten worden vermeld. Ingeval van verhoging van 
meer dan 10% van de kostprijs wordt dit door QIPC-EAE gezien als 
overmacht. Door partijen wordt deze omstandigheid uitdrukkelijk als 
onvoorzien aangemerkt. 
 

5. VERBINTENIS VAN OPDRACHTGEVER  
5.1 Opdrachtgever verplicht zich de benodigde medewerking te verlenen 

voor de uitvoering van de overeenkomst door QIPC-EAE. Hieronder 
wordt onder andere begrepen:  
a) Er zorg voor dragen dat QIPC-EAE tijdig kan beschikken over de 
voor de opdracht benodigde goedkeuringen (zoals vergunningen e.d.);  
b) Het ter beschikking stellen van aansluitmogelijkheden ten behoeve 
van de voor de opdracht benodigde energie, water, gas en perslucht. 
De kosten van elektriciteit, gas en water komen voor rekening van 
opdrachtgever;  
c) Er zorg voor dragen dat QIPC-EAE beschikt over voldoende 
gelegenheid voor aanvoer, opslag en/of afvoer van bouwstoffen en 
hulpmiddelen;  
d) Er zorg voor dragen dat door derden uit te voeren werkzaamheden 
en/of leveringen, die niet tot de opdracht van QIPC-EAE behoren, 
zodanig en zo tijdig worden verricht dat de uitvoering van de opdracht 
daarvan geen vertraging ondervindt;  
e) Het op een zodanige wijze inrichten van de werkplaats, in verband 
met de werkzaamheden ter plaatse, zodat QIPC-EAE dadelijk bij 
aankomst kan aanvangen met de opdracht. Deze locatie moet voldoen 
aan de hiervoor geldende wettelijke (veiligheids)eisen;  
f) QIPC-EAE dient te allen tijde het object waaraan of waarin het werk 
wordt verricht te kunnen betreden. Opdrachtgever dient derhalve 
tijdens de uitvoering van de opdracht aanwezig te zijn ofwel een 
toegangsmogelijkheid te verschaffen, bijvoorbeeld door het ter 
beschikking stellen van een sleutel; 
g) Het ter beschikking stellen van de benodigde resources en 
mogelijkheden om de door QIPC-EAE geleverde producten en 
diensten voldoende te testen gedurende de ingebruikname door QIPC-
EAE.  

5.2 De opdrachtgever draagt er zorg voor dat alle gegevens, waarvan 
QIPC-EAE aangeeft dat deze noodzakelijk zijn of waarvan de 
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opdrachtgever redelijkerwijs behoort te begrijpen dat deze noodzakelijk 
zijn voor het uitvoeren van de overeenkomst, tijdig aan QIPC-EAE 
worden verstrekt. Indien de benodigde gegevens niet tijdig aan QIPC-
EAE zijn verstrekt, heeft QIPC-EAE het recht de uitvoering van de 
overeenkomst op te schorten en/of de uit de vertraging voortvloeiende 
extra kosten in rekening te brengen. 

5.3 Wanneer de verplichtingen in lid 5.1 of 5.2 niet (op tijd) worden vervuld 
of overtreden, dient opdrachtgever QIPC-EAE hieromtrent tijdig te 
informeren. QIPC-EAE is gerechtigd de hiermee gemoeide 
meerkosten, zoals opslag-, reis- of loonkosten, als gevolg hiervan aan 
opdrachtgever in rekening te brengen. 

5.4 Wanneer de verplichtingen in lid 5.1 of 5.2 niet (op tijd) worden vervuld, 
is QIPC-EAE niet gehouden de schade als gevolg van vertraging in de 
(op)levering aan opdrachtgever te vergoeden. 

5.5 Opdrachtgever draagt uitdrukkelijk het risico voor schade die is 
veroorzaakt door: a) Onjuistheden in de door opdrachtgever verlangde 
constructies en werkwijzen; b) Gebreken aan de (on)roerende zaken 
waaraan of waarin de opdracht wordt uitgevoerd; c) Gebreken in 
materialen of hulpmiddelen die door opdrachtgever ter beschikking zijn 
gesteld. 

5.6 De opdrachtgever heeft slechts de mogelijkheid om de overeenkomst 
tussentijds te beëindigen, bij voldoening aan diens volledige  financiële 
verplichtingen gelijk aan de situatie wanneer de overeenkomst volledig 
zou zijn nagekomen.  

5.7 Opdrachtgever is verantwoordelijk voor het tijdig verkrijgen van en 
handelen volgens de juiste vergunningen, toestemmingen en andere 
overheidsvoorschriften, zoals bijvoorbeeld inzake brandveiligheid. 
Opdrachtgever aanvaardt alle hierbij komende risico’s. Indien QIPC-
EAE op verzoek van opdrachtgever werkzaamheden verricht in strijd 
met zulke voorschriften, komen alle risico’s voor verantwoordelijkheid 
van opdrachtgever. 

 
6. UITVOERING 
6.1. Het is opdrachtgever zonder schriftelijke toestemming van QIPC-EAE 

niet toegestaan de geleverde diensten (inclusief software) door te 
leveren of ter beschikking te stellen aan derden. 

6.2. Opdrachtgever is niet gerechtigd (delen van) de software te 
analyseren, reproduceren, kopiëren, dupliceren of doorverkopen 
zonder toestemming van QIPC-EAE. 

6.3. QIPC-EAE behoudt zich het recht voor alle diensten, zoals servers of 
software, tijdelijk buiten gebruik te stellen ten behoeve van onderhoud, 
aanpassing of verbetering op aanvraag van opdrachtgever. QIPC-EAE 
zal wegens zodanige buitengebruikstelling nimmer tot enige 
schadevergoeding jegens opdrachtgever gehouden zijn. 

6.4. QIPC-EAE spant zich ervoor in de goederen en diensten (waaronder 
software) in de best mogelijke kwaliteit te publiceren en gedurende de 
gehele overeengekomen periode actief te houden. QIPC-EAE staat 
echter niet in voor de continue kwaliteit en de kwantiteit van de 
goederen en diensten (waaronder software). QIPC-EAE is op geen 
enkele wijze aansprakelijk voor enige schade die voortvloeit uit het 
(tijdelijk) niet (volledig) beschikbaar zijn van de goederen en diensten 
(waaronder software). 

6.5. Op een moment na oplevering kan blijken dat de goederen en diensten 
(waaronder software), niet meer worden weergegeven of niet meer 
volledig optimaal functioneren door externe omstandigheden, zoals 
bijvoorbeeld in het geval dat de leverancier van QIPC-EAE failliet gaat 
of de gebruikte basis software niet meer wordt ontwikkeld of 
ondersteund. Indien opdrachtgever verlangt dat in deze gevallen de 
goederen en diensten weer optimaal functioneren en worden 
weergegeven, dient opdrachtgever een aanvullende overeenkomst af 
te sluiten. 

6.6. Tenzij anders overeengekomen, is QIPC-EAE nimmer gehouden tot 
het maken en bijhouden van back-ups ten behoeve van opdrachtgever. 

6.7. Opdrachtgever is zelf verantwoordelijk voor het voeren van een 
adequate (digitale) beveiliging en het beheer van de afgenomen 
goederen en diensten. 
 

7. LEVERING EN LEVERTIJD 
7.1. Het risico van de goederen gaat over op het moment dat QIPC-EAE 

deze ter beschikking stelt aan de opdrachtgever. Tenzij anders 
overeengekomen vindt levering plaats af fabriek, “ex works” conform 
Incoterms 2020. 

7.2. De opdrachtgever is verplicht het geleverde c.q. de verpakking terstond 
bij aflevering, doch in elk geval binnen vijf werkdagen, op eventuele 
tekorten en/of beschadigingen te controleren. 

7.3. Eventuele tekorten en/of beschadigingen van het geleverde en/of de 
verpakking die bij de aflevering aanwezig zijn, dient de opdrachtgever 
aan QIPC-EAE te informeren en op de vervoersdocumenten te (laten) 
vermelden, bij gebreke wordt de opdrachtgever geacht wordt hetgeen 
geleverd is te hebben goedgekeurd. Alsdan worden reclames 
dienaangaande niet meer in behandeling genomen. 

7.4. QIPC-EAE is gerechtigd te leveren in gedeelten (deelleveranties), die 
afzonderlijk mogen worden gefactureerd. 

7.5. Opgave van de levertijd geschiedt altijd bij benadering. Gegeven 
termijnen zijn niet fataal.  

7.6. Wanneer de goederen na het verstrijken van de levertijd door de 
opdrachtgever niet zijn afgenomen, staan deze te zijner beschikking 
opgeslagen, voor zijn rekening en risico. Wanneer de opdrachtgever 
ook na sommatie daartoe, nalatig blijft de goederen af te nemen, heeft 
QIPC-EAE het recht, zonder verdere ingebrekestelling of rechterlijke 
tussenkomst, de overeenkomst ontbonden te verklaren en vergoeding 
te vorderen van alle daaruit voor QIPC-EAE voortvloeiende schade, 
waaronder gederfde winst. 
 

8. AANSPRAKELIJKHEID 
8.1. QIPC-EAE is niet aansprakelijk voor enige schade zowel direct, als 

indirect door welke oorzaak dan ook aan de zijde van de opdrachtgever 
of derden in verband met QIPC-EAE geleverde zaken of diensten, 
tenzij de schade is ontstaan als gevolg van opzet, grove nalatigheid of 
foutief ontwerp van QIPC-EAE. 

8.2. Onverminderd het vorenstaande is QIPC-EAE nimmer aansprakelijk 
voor: 
a) gevolg- en/of indirecte schade zoals bedrijfsstagnatie en gederfde 
winst; 
b) schade veroorzaakt door hulppersonen; 
c) schade die ontstaat aan goederen van derden.  

8.3. Indien QIPC-EAE ondanks het bepaalde in dit artikel, om welke reden 
dan ook, gehouden is tot vergoeding van enige schade, dan komt voor 
vergoeding echter alleen in aanmerking de netto factuurwaarde van de 
betreffende levering doch altijd met een maximum van die schade 
waartegen QIPC-EAE verzekerd is, dan wel redelijkerwijs verzekerd 
had behoren te zijn. Indien opdrachtgever voor enig in verband met 
QIPC-EAE geleverde zaken of diensten verbonden risico is verzekerd, 
is hij gehouden hierop een beroep te doen en QIPC-EAE te vrijwaren 
tot het bedrag van het eventuele eigen risico. 
 

9. OVERMACHT 
9.1. Onder overmacht zijdens QIPC-EAE wordt verstaan iedere 

omstandigheid die niet te wijten is aan de schuld van QIPC-EAE, noch 
krachtens wet, rechtshandeling of in het verkeer geldende opvattingen 
voor haar rekening komt. Als overmacht van QIPC-EAE gelden in ieder 
geval: werkstaking, het niet voldoen door haar toeleveranciers of 
ingeschakelde derden aan hun verplichtingen om welke reden dan ook, 
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brand, explosie, wateroverlast, het uitvallen van water-, gas- en 
electriciteits-voorzieningen, leveringsverboden van overheidswege, 
extreem slecht weer, storingen als gevolg van cybercriminaliteit, 
storingen in het bedrijf of in de middelen van transport, zowel in QIPC-
EAE als in bedrijven van welke zij goederen en/of grondstoffen en 
hulpstoffen, dan wel diensten betrekt en onvoorziene omstandigheden 
en alle overige omstandigheden welke redelijkerwijs geacht moeten 
worden een tijdige en/of juiste levering of nakoming van enige 
overeenkomst in de weg staan. 

9.2. Is naar het oordeel van QIPC-EAE de overmachtsituatie van korte duur 
is, heeft QIPC-EAE het recht de uitvoering van de overeenkomst op te 
schorten tot de omstandigheden weer binnen haar macht zijn. Is naar 
het oordeel van QIPC-EAE de overmachtsituatie van blijvende aard, 
dan kunnen partijen een regeling treffen over de ontbinding van de 
overeenkomst en de daaraan verbonden gevolgen. 

9.3. QIPC-EAE is gerechtigd betaling te vorderen voor de gemaakte kosten 
m.b.t. de overeenkomst, voordat van de overmachtveroorzakende 
omstandigheid is gebleken. 

9.4. QIPC-EAE is gerechtigd betaling te vorderen voor de nog te maken 
kosten met betrekking tot het ontbinden van de overeenkomst. 

9.5. De partij die meent in overmacht te (komen) verkeren, dient de andere 
partij daarvan onmiddellijk in kennis te stellen. 
 

10. ONTBINDING 
10.1. QIPC-EAE heeft het recht iedere overeenkomst zonder gerechtelijke 

tussenkomst en zonder dat enige ingebrekestelling is vereist met 
onmiddellijke ingang te ontbinden 
a. ingeval van overmacht; 
b. wanneer naar het oordeel van QIPC-EAE de financiële positie van 

de opdrachtgever vergaande risico’s inhoudt, tenzij de 
opdrachtgever op eerste aanmaning tot genoegen van QIPC-EAE 
nadere zekerheid stelt; 

c. indien de opdrachtgever één of meer van de op hem rustende 
verplichtingen niet nakomt; 

d. wanneer ten laste van de opdrachtgever conservatoir of 
executoriaal beslag wordt gelegd; 

e. wanneer aan de opdrachtgever surseance van betaling wordt 
verleend of diens faillissement wordt aangevraagd. 

 
11. BETALING 
11.1. Tenzij schriftelijk anders overeengekomen, dient betaling contant bij 

(af)levering te geschieden zonder enige korting of door storting of 
overmaking op een door QIPC-EAE aangewezen bankrekening binnen 
30 dagen na factuurdatum. QIPC-EAE is gerechtigd een maandelijkse 
kredietbeperkingstoeslag van 1% toe te kennen. 

11.2. De opdrachtgever heeft niet het recht om aan QIPC-EAE verschuldigde 
bedragen te compenseren met bedragen die QIPC-EAE aan de 
opdrachtgever verschuldigd is.  

11.3. De opdrachtgever heeft niet het recht om betalingen op te schorten in 
geval van vermeende tekortkoming in de nakoming door QIPC-EAE tot 
het moment dat door een onherroepelijke rechterlijke uitspraak is 
vastgesteld dat de dienst niet wordt nagekomen. 

 
12. RECLAMES 
12.1. Reclames over facturen dienen schriftelijk te worden ingediend en wel 

binnen 14 dagen na de factuurdatum. Na het verstrijken van deze 
termijn wordt de opdrachtgever geacht de factuur te hebben 
goedgekeurd. 

12.2. Slechts indien en voor zover de reclame gegrond bevonden wordt, 
schort dit uitsluitend de betalingsverplichting op tot het moment waarop 
de reclame is afgewikkeld. 
 

13. GARANTIE 
13.1 De garantie start wanneer oftewel de opdrachtgever de functionaliteit 

van het geleverde heeft geaccepteerd, of opdrachtgever het geleverde 
in gebruik heeft genomen, of opdrachtgever de laatste factuur heeft 
voldaan. 

13.2 QIPC-EAE garandeert, bij gebruik overeenkomstig de 
gebruiksaanwijzing en voor het doel waarvoor ze gemaakt zijn, de 
deugdelijkheid, toegezegde eigenschappen en juiste werking van de 
geleverde nieuwe producten. De garantie geldt voor een periode van 
12 maanden na levering. 

13.3 Gebreken aan geleverde productcomponenten waarvan de producten 
onder de garantie vallen, worden hetzij hersteld dan wel door nieuwe 
productcomponenten vervangen. Het herstellen van gebreken aan 
geleverde productcomponenten gebeurt bij QIPC-EAE. De defecte 
productcomponenten dienen franco aan QIPC-EAE te worden 
toegezonden. 

13.4 Indien er sprake is van een overeenkomst van aanneming van werk en 
opdrachtgever tijdens de oplevering een gebrek constateert of het werk 
na de oplevering een gebrek vertoont dat tijdens de oplevering 
redelijkerwijs niet te constateren viel en aan QIPC-EAE is toe te 
rekenen, dient QIPC-EAE binnen een redelijke termijn in de 
gelegenheid te worden gesteld het gebrek te herstellen of de daaruit 
voortvloeiende schade te beperken. Binnen deze termijn heeft 
opdrachtgever geen recht op enige remedie. Keurt opdrachtgever het 
werk niet goed dan is hij verplicht dit onder opgave van redenen 
schriftelijk kenbaar te maken aan QIPC-EAE. 

13.5 Keuringen en controle wordt door QIPC-EAE vanuit praktische 
noodzaak steekproefsgewijs en slechts op enkele (delen van) 
goederen verricht. Het is derhalve niet mogelijk om alle goederen en/of 
onderdelen van de goederen te controleren. QIPC-EAE kan daardoor 
geen volledig sluitende keuring verrichten, waardoor opdrachtgever 
hier geen rechten aan kan ontlenen. 

13.6 De garantie vervalt indien: 
- het type- of serienummer op het product is veranderd, verwijderd 

of onleesbaar gemaakt; 
- een defect een gevolg is van externe oorzaken, zoals 

blikseminslag, wateroverlast, brand, verkeerd gebruik of 
onachtzaamheid; 

- reparaties door derden, waaronder de opdrachtgever zijn 
uitgevoerd en er gebreken tijdens of na deze reparatie aan het licht 
komen. 

 
14. EIGENDOMSVOORBEHOUD 
14.1. Alle geleverde goederen blijven eigendom van QIPC-EAE tot op het 

moment van volledige betaling, met inbegrip van onder andere 
eventuele rente en verschuldigde boetes, meerkosten of 
buitengerechtelijke incassokosten. Ingeval van surséance van betaling, 
faillissement, opschorting van betaling of liquidatie van de 
opdrachtgever, zijn wij gerechtigd de order zonder ingebrekestelling of 
rechterlijke tussenkomst geheel of gedeeltelijk te annuleren en het 
onbetaald gebleven deel van het geleverde terug te vorderen. 
Annulering en terugname laten ons recht op vergoeding door verlies of 
schade onverlet. In deze gevallen zal elke vordering van QIPC-EAE op 
de opdrachtgever direct en volledig opeisbaar zijn. 

14.2. De goederen mogen niet in onderpand worden gegeven en evenmin 
strekken tot zekerheid voor een vordering van een derde. 
 

15. INTELLECTUEL EIGENDOM 
15.1. QIPC-EAE behoudt het recht de door de uitvoering van de 

werkzaamheden toegenomen kennis, ontwikkelde software en andere 
intellectuele eigendomsrechten voor andere doeleinden te gebruiken, 
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voorzover hierbij geen vertrouwelijke informatie ter kennis van derden 
wordt gebracht. 

15.2. Opdrachtgever verkrijgt een niet-exclusief, niet-overdraagbare en niet-
sublicentieerbare licentie ten behoeve van het gebruik van geleverde 
diensten. 

15.3. Opdrachtgever wordt geen eigenaar van de geleverde dienst, zoals 
software(applicaties) en QIPC-EAE is onbeperkt gerechtigd om 
(gedeelte van) de producties te hergebruiken. 

15.4. Alle tekeningen en ontwerpen met betrekking tot de geleverde 
goederen en/of diensten blijven of komen toe aan QIPC-EAE en 
mogen (geanonimiseerd) worden hergebruikt. 

 
16. INSTALLATIE EN SERVICE WERKZAAMHEDEN 
16.1. Tenzij uitdrukkelijk anders overeengekomen, kan het tijdvak 

waarbinnen of het tijdstip waarop de werkzaamheden door QIPC-EAE 
verricht dienen te worden op grond van gewijzigde omstandigheden 
door QIPC-EAE worden gewijzigd. 

16.2. Werkzaamheden worden verricht tussen 08.30 uur en 17.00 uur op 
normale werkdagen. Indien in de opdrachtgever bepaald dat de 
werkzaamheden op andere tijden of dagen moeten worden uitgevoerd, 
heeft QIPC-EAE het recht om extra kosten in rekening te brengen bij 
de opdrachtgever. 

16.3. QIPC-EAE behoud zich (eventueel in afwijking van de wet) het recht 
voor de overeengekomen werkzaamheden geheel of ten dele door 
derden te laten verrichten.  

 
17. TOEPASSELIJK RECHT / GESCHILLEN 
17.1. Alle aanbiedingen, overeenkomsten en de uitvoering daarvan vanwege 

QIPC-EAE worden beheerst door Nederlands Recht. 
17.2. Het verdrag der Verenigde Naties inzake internationale 

koopovereenkomsten betreffende roerende zaken, Wenen 11 april 
1980 is uitgesloten. 

17.3. In het geval dat uit de overeenkomst tussen partijen een geschil 
voortvloeit, is exclusief en absoluut bevoegd; de rechter in het 
arrondissement waarin QIPC-EAE haar hoofdvestiging heeft. In het 
geval dat tussen partijen een geschil ontstaan omtrent niet-contractuele 
verbintenissen is tevens de exclusief absoluut bevoegde rechter de 
rechter in het arrondissement waarin QIPC-EAE haar hoofdvestiging 
heeft. 

17.4 Indien de wederpartij zijn woonplaats heeft buiten de lidstaten van de 
EEX-verordering, het EG-Executieverdrag of het verdrag van Lugano, 
dan zullen alle geschillen welke mochten ontstaan naar aanleiding van 
onderhavige overeenkomst dan wel van nadere overeenkomsten, die 
daarvan het gevolg zullen zijn, worden beslecht overeenkomstig het 
Reglement van het NAI. De plaats van arbitrage zal gelegen zijn in 
Rotterdam.  

  

https://bleijerveldjuridischadvies.nl/licentieovereenkomst-opstellen/

